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UNA NUEVA FORMA
DE MOVILIDAD

El MetrobUs es un sistema de autobuses de transito rapido (BRT por sus siglas
en inglés) que permite transportar a cientos de miles de pasajeros al dia de
manera segura, eficiente y ecoldgica. A diferencia de los sistemas de transporte
subterréaneo, los BRT permiten una mayor cobertura geografica, con un espacia-
miento entre estaciones mucho menor, ofreciendo con elloy con el bajo costo
de su infraestructura més puntos de acceso que otros sistemas de transporte
colectivo, como el Metro. En sus 10 ahos de existencia, el Metrobus se ha
expandido para ofrecer servicio a los habitantes de nuestra ciudad en 11 dele-
gaciones, cubriendo un total de 105 km. EI Metrobus se ha convertido en un
ejemplo paradigmatico a nivel mundial de la capacidad que tienen las ciudades
para enfrentar los retos mas importantes del siglo XXI.

Si bien en la actualidad existen sistemas BRT en méas de 180 ciudades en 6 con-
tinentes, su origen es innegablemente latinoamericano. Estos sistemas respon-
den a la necesidad de contar con servicios de transporte masivo que afronten
con inteligencia a las limitantes econémicas, sociales e infraestructurales de

los paises en vias de desarrollo. La primera red de autobuses de transito rapido
fue concebida por Jaime Lerner para la ciudad de Curitiba, Brasil, en la década
de 1970. En sus inicios consistid en la reordenacion de los flujos vehiculares en
avenidas principales para separary agilizar el transito de los autobuses. Con el
tiempo, este sistema se fue consolidando al incorporar estaciones de acceso al
nivel del autobus y con cobro automatizado. En el aho 2000, se inauguré en la
ciudad de Bogotd, Colombia, el sistema TransMilenio, que ya presentaba todas
las caracteristicas y mejores practicas de los sistemas BRT contemporaneos.

Estos casos de éxito motivaron la creacion de sistemas similares en muchas
otras ciudades. Un sistema BRT podria hacer frente no sélo a los apremiantes
problemas de transporte y tiempo de traslado, sino también a los de contamina-
cion atmosférica. Ahora bien, si en el caso de Curitiba existen avenidas impor-
tantes con la suficiente anchura para alojar al menos dos carriles de autobuses,
carriles de transito mixto y de bicicletas, y generosas banquetas, en nuestra ciu-
dad, el BRT restaria espacio considerable a los vehiculos privados y ocuparia un
area considerable de circulacion en las avenidas en las que fuera implementado.
Tras un primer proyecto que contemplaba lineas en la Avenida de los Insurgen-
tesy en otros cinco ejes viales, se decidié comenzar la realizacion del sistema
con la Linea 1 sobre Insurgentes.
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La Avenida de los Insurgentes es una de las vias méas importantes de la Ciudad
de Meéxico. Con aproximadamente 30 km de largo, esta avenida recorre toda la
ciudady conecta la carretera federal México—Pachuca en el norte con la carrete-
ra federal y la autopista Meéxico—Cuernavaca en el sur. Esta avenida en realidad
unifica varios tramos construidos entre los siglos XIXy XX durante la paulatina
expansion de la ciudad. Insurgentes se consolidé con la creacion de colonias
como la Condesa, la del Valle o San José Insurgentes, asi como la construc-
cion de Ciudad Universitariay el bulevar Adolfo Ruiz Cortinez. Para inicios de la
década de 2000, al ser una de las arterias principales de la ciudad, Insurgentes
presentaba graves problemas de congestionamiento. Fue por ello que Insurgen-
tes parecia ser la avenida idonea para comenzar la implementacion del nuevo
sistema de transporte.

El primer tramo de la Linea 1 se construyé entre diciembre de 2004 y junio de
2005. Recorria unos 20km, de Indios Verdes, al norte, en la delegacion Gus-
tavo A. Madero, a Dr. Galvez, al sur, en la delegacion Alvaro Obregon, con 36
estaciones. Este primer tramo del Metrobus fue crucial, pues evidencio los
retos econémicos, politicos e infraestructurales implicados en su implementa-
cion. Adecuar la avenida con semaforos peatonales, cruces de cebra, banquetas
en 6ptimo estado y sefalizacién, ademas de construir las estaciones, implico
tiempo, presupuestoy molestias para transelntes y habitantes. Otro reto
importante fue lograr la remocién de todas las rutas de camiones y microbuses
que circulaban por Insurgentes, asi como del comercio ambulante que ocupaba
los espacios destinados a las estaciones. La tala de vegetacién a lo largo de la
avenida demando acciones de mitigacién ambiental que incluyeron el sembrado
de més de 5000 arboles y casi 80000 plantas ornamentales.

En 2008 se inauguré el segundo tramo de la Linea 1, afadiendo unos 10 km

con 10 estaciones que iban de Dr. Gélvez a EI Caminero. Con esta ampliacién

se cubrio la longitud entera de la Avenida de los Insurgentes, practicamente
conectando los limites norte y sur del drea urbanizada del Distrito Federal. En

su estado actual, la Linea 1 del Metrobus facilita diversas conexiones con el Sis-
tema de Transporte Colectivo Metro, especificamente con las lineas 1, 2, 3, 5, 6,
9, By 12. A 10 ahos de su creacion, continla siendo la linea mas largay utilizada
del sistema, asf como la mas emblematica.
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LINEA 1

Fecha de Inauguracion:

19 de junio de 2005
(Corredor Insurgentes)

13 de marzo de 2008
(Corredor Insurgentes Sur)

Longitud: 30 km
Estaciones: 46
Demanda: 480000 usuarios diarios

Delegaciones a las
que brinda servicio:

Gustavo A. Madero
Cuauhtémoc
Benito Juarez
Alvaro Obregén
Coyoacéan

Tlalpan

Rutas:

Indios Verdes

Glorieta de Insurgentes
Indios Verdes

g Caminero

Indios Verdes

gr. Gélvez

Buenavista

El Caminero

Col. Del Valle

¢

Tepalcates (Linea 2)
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Correspondencias:

Linea 2

— Nuevo Leodn

Linea 3

— Circuito

Linea 4

— Buenavista, Plaza de la Republica
Linea 6 (Proyectada)

— Deportivo 18 de Marzo

Linea 7 (Proyectada)

— Reforma / Hamburgo, Indios Verdes

Correspondencias con el
Sistema de Transporte
Colectivo Metro:

Linea 1

— Estacion Insurgentes

Linea 2

— Estacion Revolucion

Linea 3

— Estaciones Indios Verdes, Deportivo
18 de Marzo, Potrero, La Raza

Linea b

— Estacion La Raza

Linea 6

— Estacion Deportivo 18 de Marzo

Linea 9

— Estacion Chilpancingo

Linea B

— Estacion Buenavista

Linea 12

— Estacion Félix Cuevas (estacion
Insurgentes Sur del Metro)

Puntos de interés:

— Deportivo 18 de marzo y Basilica de
Guadalupe (Deportivo 18 de marzo)

— Hospital Judrez (Euzkaro)

—Tlatelolco (Manuel Gonzalez)

— Biblioteca Vasconcelos y Tianguis
Cultural del Chopo (Buenavista)

— Museo Universitario del Chopo (El
Chopo)

— Plaza de la Republica / Monumento
a la Revolucion (Plaza de la Repu-
blica)

— Monumento a la Madre / Museo
Experimental El Eco (Reforma)

— Fuente de las Cibeles (Durango)

— Parque México (Sonora)

—World Trade Center / Polyforum
Siqueiros (Polyforum)

— Estadio Azul / Plaza de Toros (Ciudad
de los Deportes)

— Parque Hundido (Parque Hundido)

—Viveros de Coyoacany San Angel
(Altavista)

— Plaza San Jacintoy el Jardin de la
Bombilla (Bombilla)

— Ciudad Universitaria (Ciudad Univer
sitaria)

— Centro Cultural Universitario (Centro
Cultural Universitario)

— Ruta de la Amistady Perisur (Peri-
sur)

— Cuicuilco, la ENAH, el Centro Cul-
tural Ollin Yoliztliy la Villa Olimpica
(Villa Olimpica)

— Parque Nacional Fuentes Brotantes
(Fuentes Brotantes)
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Indios Verdes

Deportivo 18 de Marzo

Euzkaro

Potrero

La Raza

Circuito

San Simén

Manuel Gonzélez

Buenavista

El Chopo

Revoluciéon

Plaza de la Republica

Reforma

Hamburgo

Glorieta Insurgentes

Durango

Alvaro Obregén

Sonora
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Campeche

Chilpancingo

Nuevo Leodn

La Piedad

Poliforum

Napoles

Col. del Valle

Cd. de los Deportes

Parque Hundido

Félix Cuevas

Rio Churubusco

Teatro Insurgentes

José Maria Velasco

Francia

Olivo

Altavista

La Bombilla

Doctor Galvez
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Ciudad Universitaria

Centro Cultural Universitario

Perisur

Villa Olimpica

Corregidora

Ayuntamiento

Fuentes Brotantes

Santa Ursula

La Joya

El Caminero
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Deportivo
18 de Marzo

Circuito

San Simé
Manuel Gonzalez
Buenavista ly Il

El Chopo

Euzkaro

Potrero

La Raza

T

Plaza de la Republica

-

Hamburgo
Insurgentes
Durango

Alvaro Obregén
Sonora
Campeche

Chilpancingo

/

La Piedad

Ciudad de los Deportes
Parque Hundido

Félix Cuevas

Rio Churubusco

Teatro Insurgentes
José Maria Velascol
Francia

Oliva

Altavista

La Bombilla

Dr. Gélvez

Centro Cultural Universitario
Perisur

Villa Olimpica
Corregidora
Ayuntamiento

Fuentes Brotantes
Santa Ursula

La Joya

El Caminero
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DIEZ ANOS DE

VIETROBUS

IC. JESUS PADILLA
ZENTENO

Desde hace una década, el Metrobus trasformo la forma de ofrecer el servicio
de transporte de pasajeros en la ciudad, sustituyendo en sus inicios 262 unida-
des de transporte obsoletas y contaminantes por una alternativa limpiay eficaz.
Con ello, senté las bases del cambio para la Ciudad de México, detonando el de-
sarrollo del sistema, incluso de otros corredores viales que en un futuro cercano
podrian estructurar el Sistema Integrado de Transporte que requiere nuestra
ciudady que se considera en la Ley de Movilidad del Distrito Federal. Metrobus
ha sido en estos primeros diez afos una fuente de aprendizaje constante, y hoy
en dia cuenta con un mando central y un andamiaje de conocimientos técnicos,
de operaciény juridicos, que son la base para el desarrollo de mejores sistemas
para la ciudad. Es asi que a sélo diez anos de su puesta en operacion el Metro-
bus se constutuye como el segundo eje articulador del transporte de superficie,
después del Sistema de Transporte Colectivo Metro.

En nuestra experiencia como empresa operadora, desde junio 2005, Corre-
dor Insurgentes S.A. de C.V. (CISA) se propuso brindar el mejor servicio a los
usuarios del sistema. Desde entonces ha cumplido las normas de operacion

y supervisiéon del organismo publico descentralizado Metrobus, para prestar el
servicio en el Corredor Insurgentes con el 75% de la operacién, teniendo un
crecimiento inimaginable en 2005 —afo en el que se estimé que la demanda
del sistema serfa de 220 mil pasajeros diarios, cifra que contrasta fuertemente
con los cerca de 500 mil usuarios que se transportan hoy. CISA inicié operacio-
nes con 60 autobuses articulados, hoy contamos con 103. Hemos compartido
nuestra experiencia con otras lineas de Metrobus, apoyando a companeros de
Guadalajara, Estado de México, San Luis Potosi, por decir algunos; siempre bus-
cando la mejora en la prestacion del servicio, aminorando tiempos de traslado,
y brindando més seguridad y confianza.
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CISA tiene un firme posicionamiento en la Ciudad de México como el primer corredor
de autobuses rapidos tipo BRT (Bus Rapid Transit) concebido como un proyecto urbano
integral con prioridad a la circulacién del transporte publico de pasajerosy esté disefado
para dar respuesta a las crecientes demandas de pasajeros, con autobuses de Ultima
generacion, alta capacidad, paradas exclusivas y tarjeta de prepago, entre otros.

La mision de CISA es proporcionar el mejor servicio de transporte urbano de pasajeros,
promover la cultura de mejora continua, el desarrollo integral de sus colaboradores, y
ubicarse como una empresa competitiva en el mercado. CISA se ha consolidado como
una empresa lider en la transportacion de pasajeros en el Distrito Federal, con una flota
vehicular de autobuses articulados y biarticulados de tecnologias limpias y amigables
con el medio ambiente. Hemos proporcionado servicios vinculados al transporte urbano
de pasajeros: consultoria en dreas de desarrolloy evaluaciéon de proyectos, servicios de
mantenimiento de flota, gestién y evaluacion del servicio, entre otros.

Como empresa socialmente responsable, CISA cuida el ambiente y se solidariza con la
comunidad en la que opera. Hoy CISA entiende que para mantenerse en el negocio es
necesario cambiar, pero manteniendo siempre una visién de largo plazo, de ahi que asu-
ma la responsabilidad de atender las necesidades del medio en el que se desenvuelve
e incluso, aunque no sea en forma directa, contribuir para atender las necesidades de
la comunidad en la que participa. Consciente de todo ello, se fij6 como politica el contar
con el mejor personal, equipo e instalaciones, para cumplir con las especificaciones
establecidas por el organismo Metrobus. Por ello, promueve el crecimiento y desarrollo
integral de sus colaboradores, lo que se traduce en una capacitacién permanente en

la que los operadores refuerzan y actualizan dfa a dia los conocimientos que han ido
adquiriendo con la experiencia.

Actualmente, Corredor Insurgentes es una de las empresas de mayor importancia en el
transporte de pasajeros, y busca mantener el liderazgo ganado a lo largo de una década
de servicioy millones de kilbmetros recorridos. Todo esto sélo ha sido posible lograrlo
con la ayuda de sus colaboradores, quienes hacen posible que la empresa funcione las
24 horas del dia de los 365 dias del aho mediante el didlogo con las diferentes direccio-
nes, jefaturasy coordinacionesy el entendimiento de las necesidades y requerimientos
del sistemay sus usuarios. CISA esta en constante crecimiento, ya que trabaja en la
mejora de sus procesosy la aplicacion de nuevas tecnologias basadas en una politica
medioambiental responsable que disminuye los tiempos de traslado, mejora la seguri-
dady atiende las necesidades de la comunidady el entorno a través de nexos, accio-
nesy proyectos sociales conjuntos. CISA es una empresa que apunta a consolidar un
liderazgo que genera beneficios y posibilidades de desarrollo para sus colaboradores,
fomenta la participaciéony el trabajo en equipo, promueve el respeto por los valores
éticos y la construccion del bien comun.

Lic. Jesus Padilla Zenteno
Presidente y Director General del Consejo de Administracion del Corredor Insurgentes,
S.A. de C.V.
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EL PRIMER SISTEMA

BRT EN LA CIUDAD

DE MEXICO

ENRIQUE PENALOSA
LODONO

Si deseamos que los ciudadanos utilicen poco el automovil, nuestras ciudades
necesitan un sistema de transporte masivo verdaderamente eficiente. Esto im-
plica que sea rapido; que sea ubicuo, esto es, que sea posible abordarlo en cual-
quier parte de la ciudad; que tenga una alta frecuencia de paso, para no esperar
durante mucho tiempo su llegada; que las estaciones no sean muy distantes
entre si, de modo que los ciudadanos tengan que caminar poco para ingresar

a él; que tenga un espacio publico amable alrededor de los paraderos o estacio-
nes, una red de aceras amplias, bien iluminadas y seguras por las cuales llegar a
las estaciones desde cientos de metros a la redonda; idealmente también debe
tener redes de rutas ciclistas que lleguen a las estaciones, y estacionamiento
para bicicletas cercano.

Practicamente, todos los sistemas de transporte masivo son buenos. Aunque
los sistemas férreos son estupendos y son los primeros que vienen a la mente
cuando se habla de “transporte masivo' su costo de inversiony de operaciéon

es tan alto —especialmente cuando son subterréneos— que hace imposible llegar
con ellos a todos los sectores de una ciudad. Los autobuses, en contraste, pare-
cen poco sofisticados, incluso aburridos. Sin embargo, no sélo ofrecen la mejor
forma de atender las necesidades de transporte de las grandes ciudades del
mundo en desarrollo: suponen el medio més eficaz para cubrir la mayor parte
de los sectores de la ciudad. Incluso si se hacen una o varias lineas de Metro,

la gran mayoria de la poblacién que usa el transporte publico se movilizara en
autobuses. La columna vertebral de estos sistemas de movilidad con base en
autobuses seran los denominados BRT.
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Si todos los ciudadanos son iguales ante la ley, tal como reza uno de los enun-
ciados fundamentales de las constituciones modernas, es evidente que un
autobus con 80 pasajeros tiene derecho a 80 veces mas espacio en la via que
un automovil con uno. Y es bajo este principio que los autobuses tienen un carril
exclusivo con el que se evita que se detengan en los embotellamientos.

Poco tiempo después de la puesta en marcha de TransMilenio, una amiga me
contd la siguiente anécdota. Ella llevaba en su auto con frecuencia al joven men-
sajero de la oficina en las tardes. Pero una tarde cuando le ofrecié llevarlo, él le
contestd: "Muchas gracias, pero resulta que hoy debo llegar temprano a mi casa
y por eso me voy mas bien en TransMilenio™. Esto, usual en cualquier ciudad
avanzada con transporte masivo, era revolucionario en Bogota. Por décadas,
quienes se movilizaban en transporte publico habian ido mucho mas lentamente
que aquellos que lo hacian en automovil. De repente jquienes se movilizaban
en transporte publico, mayoritariamente ciudadanos de menores recursos, iban
maés rapido que aquellos que iban en auto! Casi sin buscarlo, esto construye
igualdad y legitimidad en una sociedad.

Por todo lo anterior es para mi un verdadero gustoy satisfaccion saber que el
primer sistema BRT de Ciudad de México, el Metrobus, cumple 10 afos de
inicio de operacion. jFelicidades a todos mis queridos amigos mexicanos!

Enrique Penalosa
Alcalde electo de Bogota
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